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VIAJES EN TRANSPORTE PUBLICO CATALUNYA 2015

940
Millones de 

viajes 

8 
millones de 

viajes

7 
millones de 

viajes

19 
millones de 

viajes
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VIAJES EN TRANSPORTE PUBLICO LLEIDA 8 
millones de 

viajes

2015
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VIAJES EN TRANSPORTE PUBLICO GIRONA 7 
millones de 

viajes

2015
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VIAJES EN TRANSPORTE PUBLICO TARRAGONA 19 
millones de 

viajes

2015

T-MES
T-10
T-10/30
T-50/30
T-12
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VIAJES EN TRANSPORTE PUBLICO BARCELONA
940
Millones de viajes 

2015
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VIAJES EN TRANSPORTE PUBLICO BARCELONA
940
Millones de viajes 

2015

MetroTMB
41%

Bus TMB
20%

FGC
9%

Rodalies 
Catalunya (Renfe)

11%

Tramvia
3%

Autobusos AMB
9%

Autobusos DGTM
3%

Autobusos urbans
4%
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VIAJES EN TRANSPORTE PUBLICO BARCELONA
2015

934,8

914,3

922,3

936,8

899,8 900,1

915,6

938,7

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

940
Millones de viajes 



T – MOBILITAT
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http://www.socmobilitat.cat/
http://www.socmobilitat.cat/


T – MOBILITAT – DATOS 1º FASE: BARCELONA

+900 millones
validaciones al año
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T – MOBILITAT – DATOS 1º FASE: BARCELONA

+300 estaciones ferroviarias 
+2.500 autobuses
+7.500 validadoras
+1.300 máquinas de venta
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T – MOBILITAT - DATOS 1º FASE: BARCELONA

Municipios
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T – MOBILITAT - DATOS 1º FASE: BARCELONA

Empresas de 
transporte
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T – MOBILITAT

Tarjeta
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ORGANIZACIÓN DEL PROYECTO T-MOBILITAT
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Bus 
Embarcat

Sociedad Público - Privada

Operadores de 
Transporte

Socios Tecnológicos y 
operacionales

Administraciones Públicas



MODELO TECNOLÓGICO interoperabilidad

estandarización

neutralidad

independencia

portabilidad“La tecnología como 
palanca de cambio”
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CENTROS: CAC, EL CLIENTE EN EL CENTRO DE 
ATENCIÓN

Multicanal

Multiservicio

Multipunto

CAC

OAC

Telefónico
Web
app

Presencial

otros

Consultas
Información

Incidencias
…..

Gestión Clientes
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Cliente



COMERCIALIZACIÓN

para TODOS Multicanal Desarrollo de Negocio
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CALENDARIO DEL PROYECTO

Inicio del 
proyecto Aceptación 

CCTIU

Supercluster

Final ATIU

Final 
Ingeniería 
y pruebas

Marcha en 
Blanco

• Operación
• Centros
• Comunicación

1ª corona

Pruebas 
generales 
del sistema

Firma de la 
financiación 
del proyecto

Presentación 
inicial                 

T- Mobilitat

Naming y 
Branding

Operadores      
de Transporte

Plan de 
Comunicación

Homologación 
Chips

WEB
App



Marcha en 
blanco 

resto de coronas

• Operación
• Centros
• Comunicación

resto coronas

Fin del billete 
Magnético

Nuevos canales de 
comercialización
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Escalabilidad a 
toda Cataluña



Operación
del Sistema
T-Mobilitat

Mantenimiento 
de equipamiento 

tecnológico

Comunicación 
del Sistema
T-Mobilitat

Comercialización 
del Sistema
T-MobilitatDistribución

T-Mobilitat
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